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Resumen

El desempefio del personal docente no solamente se determina por el dominio en el area de
conocimiento de su especialidad, sino también por su capacidad pedagdgica para lograr que los
alumnos adquieran aprendizajes significativos, asi como para organizar esos conocimientos y lograr
planificaciones docentes efectivas. El curriculo como elemento organizador del proceso educativo
requiere que sus administradores tengan una formacion adecuada, no solamente para las etapas de
disefio sino también para su administracion en los niveles macro, meso y micro. A nivel de educacion
superior esta situacion se hace mas dificil porque los trabajadores del curriculo y, muy particularmente
los docentes, no reciben preparacion para ello, a lo sumo se les ofrecen cursos de formacién docente
pero muy limitados a lo que seria la planificacion instruccional. Aunado a esta situacion, en la
Universidad de Carabobo se realiz6 una investigacion diagndstica, de tipo descriptiva y de campo, para
determinar el nivel de preparacion que poseen los trabajadores del curriculo a fin de determinar sus
necesidades en cuanto a formacion para realizar con éxito las actividades inherentes a la planificacion,
implantacion y evaluacion en esa area. Se encontrd, en una muestra de 67 personas que laboran en las
Comisiones Curriculares de las facultades y escuelas que el 68% no tiene formacién en el area, la
mayoria realiza el trabajo por autoaprendizaje sobre la marcha. De alli que se estructurd un programa
de Diplomado en Desarrollo Curricular, basado en un modelo de formacion por competencias, para
satisfacer dicha necesidad.

Palabras clave: formacion, curriculo, Diplomado, competencias.

INTRODUCCION

Los procesos de globalizacion de la economia y del conocimiento, entre otros, unidos al
desarrollo tecnoldgico acelerado han demandado un rol diferente a la educacion, centrado en la
formacion de recursos humanos altamente calificados asi como en la produccion de conocimientos, lo
que la convierte en la “materia prima para potenciar las condiciones de competitividad y bienestar

social (Tapias y otros, 1996).

En tal sentido, las instituciones educativas de hoy han alcanzado un nuevo rumbo, de
transmisoras y difusoras de conocimiento han pasado a ser generadoras del saber y potenciadotas de
creatividad, lo cual demanda de un cambio de actitud de quienes lideran el proceso educativo por

individuos conscientes de la necesidad de cambios permanentes, de la autoconstruccion y de un sentir
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de que la participacion, la innovacion, la autonomia cognitiva y una conviccion de estar involucrados
en un desarrollo humano individual y colectivo, profesional e institucional; elemento estos que son
necesarios para contribuir con el mejoramiento de la calidad educativa, tan criticada por muchos a

nivel nacional e internacional (Villasana, 1993).

En el Informe de la Comision de la UNESCO, presidida por Delors (1996), se analiza la
problemética educativa en los paises miembros, tratando de aminorarla en torno a las exigencias del
siglo XXI, destacandose que el personal docente lleva sobre sus hombros muchisima responsabilidad
de los cambios esperados, pues se le exige una alta competencia, profesionalismo y dedicacion, asi
como cualidades humanas éptimas. Para ello se requiere ofrecerles una formacion curricular en todos
sus niveles para que no solo sean expertos en el qué sino también en el cémo ensefiar. Por ello, la
ensefianza universitaria no lograra los resultados mientras sus docentes no posean la capacitacion
adecuada, porque segun apunta Fernandez P. (1998), “...los profesores se autoestiman por la temética

cientifica a la que se dedican y no por la profesion que ejercen” (p. 135)

A ello se suma la necesidad de que la organizacion curricular de ese proceso educativo
demanda de que su personal académico sea participe y no solamente ejecutor, sélo asi se garantizara
una administracion curricular consona con las demandas sociales y laborales plasmadas en los disefios
curriculares.

Muchos han sido los intentos que las instituciones de educacion superior han realizado por
elaborar curriculos pertinentes y actualizados, pero han sido elaborados por grupos ajenos a la planta
académica y en el mejor de los casos los han consultado timidamente sin que ellos al final conozcan el
porqué de los resultados del disefio. ¢Por qué mi asignatura tiene mas o menos horas? ¢por qué esta
ubicada en tal o cual semestre o en tal o cual afio?, ¢por qué tiene tal o cual prelacion?, entre otras

interrogantes que se suelen hacer.

Es necesario traer a la discusion, que el curriculo hoy por hoy no es un documento acabado
para que pueda ser efectivo. Al respecto, Contreras (1991; citado por Sanchez s/f), distingue dos tipos
de propuestas curriculares; la primera, entiende al curriculo como un instrumento cuyo objetivo
primordial es detallar al docente los contenidos y procedimientos que debe seguir en la practica; el otro

tipo de propuesta es aquella que considera al curriculo como un espacio de experimentacion, en el que
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la experiencia y la realidad obligan al profesor a experimentar con actuaciones innovadoras adecuadas

a las demandas de situaciones concretas.

El segundo tipo de propuesta curricular es la que se ha venido trabajando en los Gltimos afios,
parte del supuesto de la planificacion se construye sobre previsiones, propias 0 ajenas, que la
experiencia se encargard de comprobar. Asemeja el trabajo del profesor al de un investigador y
confiere al curriculo cierto caracter innovador. De alli que las propuestas curriculares hoy por hoy se
hagan sobre la base de una investigacion de necesidades sociales, ocupacionales y de expectativas del
propio individuo. Y este trabajo tendra éxito solo si realiza con la participacion del sector laboral,
académico, gremial y social. Lo cual significa que es un trabajo participativo cuyas decisiones son

tomadas en consenso.

En la Universidad de Carabobo (1998), con el objeto de hacer mas pertinentes los disefios de las
carreras que se ofertan, se establecieron unas politicas de racionalizacion curricular en las cuales se
planteaba la necesidad de la existencia de “un programa de capacitacion y formacion del profesor, en
correspondencia con los elementos centrales de la propuesta curricular...”., porque para poder conocer
la situacion de los disefios curriculares en ese momento habia que incorporar a todo el personal
académico, asi mismo que para emprender los cambios hacia una mayor coherencia y actualizacién de
los mismos. Este proceso conllevd posteriormente a una reestructuracion de las dependencias
curriculares de cada facultad notandose que el personal encargado del quehacer curricular presentaba
ciertas deficiencias para hacer un trabajo lo mas efectivo posible, por lo que se decidio realizar un
diagndstico de las necesidades de formacion y actualizacion de este recurso humano, lo cual es el

objeto de este trabajo a fin de presentar respuestas de diversas maneras.

Ya, en el 2002, se habia hecho en la Comision Nacional de Curriculo (CNC), una propuesta de
capacitar a todo el personal que pertenecia a dicha comision extensiva a todas las comisiones
curriculares institucionales del pais, con el fin de incrementar sus habilidades, conocimientos y

actitudes para el mejoramiento de la comunicacién y la calidad de la labor que les corresponde realizar
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USO DE LAS TIC EN EL PROCESO EDUCATIVO

Tal como se ha venido planteando, la revolucion de la sociedad ha traido consigo el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en todos los &mbitos de esa sociedad. Como
afirma Bates (1999), los expertos en cada materia seran aquellos profesionales que trabajen a la
vanguardia del desarrollo tecnoldgico quienes “podran ser integrados como mentores que trabajen a la

educacion y la capacitacion” (p. 297).

Hoy por hoy las TIC estan presentes en todos los ambitos de la sociedad, por ello el gobierno
nacional decret6 en el afio 2000 la inclusion de ellas en todos los espacios de actividad publica,
incluyendo la educacion. De alli que estos medios computarizados sean utilizados en los cursos de
formacion mediante modalidades mixtas de aprendizaje y, en algunos casos, a distancia. Experiencias
mundiales y nacionales asi lo corroboran en paises como Inglaterra, México, Colombia, Estados
Unidos, Venezuela, entre otros. La autora de este trabajo ha desarrollado algunas experiencias de
facilitacion de cursos de postgrado a través de la Plataforma Virtual de Aprendizaje NICENET, con
resultados bastante satisfactorios cuyas evidencias se han plasmado en las investigaciones que ha
realizado desde 2003.

Como refuerzo se puede hacer referencia de Schank (1994; citado por Riera de M., 2002),
sefiala que para el trabajo con materiales computarizados en el Instituto de Ciencias del Aprendizaje, el
cual dirige, ellos toman en cuenta la existencia de cinco formas de estructura la ensefianza, las cuales
contribuyen al proceso total del aprendizaje de los individuos de varias maneras: basado en
simulaciones, aprendizaje incidental, a través de la reflexion, ensefianza basada en casos y aprendizaje

a través de la exploracion.

PROPOSITO

Capacitar al talento humano que labora en la Universidad de Carabobo en procesos de

planificacion, administracion y evaluacion curricular, en base a necesidades detectadas.
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METODOLOGIA

El presente estudio se basa en una investigacién de tipo descriptiva y de campo para determinar
el nivel de preparacion que poseen los trabajadores del curriculo de la Universidad de Carabobo, a fin
de determinar sus necesidades en cuanto a formacion para realizar con éxito las actividades inherentes
a la planificacion, administracion y evaluacion en esa area. Se aplicé un instrumento tipo cuestionario,
en el cual se les pedia informacion sobre la formacion académica, sus dificultades en el desarrollo del
trabajo curricular que les es inherente, su aspiracion a ser formados o actualizados en esta area y si

los cursos o talleres que deseaban recibir eran de larga, mediana o corta duracion.

Se encuestaron sesenta y siete personas pertenecientes a las comisiones y subcomisiones

curriculares de las diversas facultades que conforman la Universidad.

RESULTADOS

Una vez procesados los instrumentos, se procedié a su analisis. En la Tabla N” 1 se observa
como el area de disefio curricular obtiene el mayor porcentaje en cuanto a la demanda de los
encuestados, un sesenta y ocho por ciento. Le siguen en orden la evaluacién curricular, la formacién
por competencias y el disefio de cursos en linea con un sesenta por ciento. Luego, las estrategias
didacticas con un cincuenta y dos por ciento, la investigacion curricular con un cuarenta y ocho por
ciento, las estrategias de administracion del curriculo con un cuarenta y cuatro por ciento, la
elaboracion de programas analiticos con un treinta y seis por ciento y las estrategotas de evaluacion

con un treinta y cinco por ciento.

TABLAN”1
AREAS DE CAPACITACION

a) Disefio Curricular 68%
b) Evaluacién Curricular 60%
c) Investigacién Curricular 48%
e) Formacidén por competencia 60%
f) Estrategias de administracion del

Curriculo 44%
g) Elaboracion de programas analiticos 36%
i) Estrategias didacticas 52%
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|j) Estrategias de evaluacion 135% |

Estos resultados corroboran la necesidad de estructurar cursos para capacitar o actualizar al

talento humano que labora en curriculo en esta universidad.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El personal académico que realiza actividades curriculares en la Universidad de Carabobo
presenta debilidades de formacion para disefiar, administrar y evaluar el curriculo de las diferentes
carreras que se ofertan. Por lo tanto, se recomienda una alternativa de mediano plazo para dotarles de

las habilidades y destrezas requeridas, a través de un aprender haciendo.

EL DIPLOMADO EN DESARROLLO CURRICULAR

Este tiene su fundamentacion legal en la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela
(1999), la Ley Organica de Educacion (1980), asi como en los principios y politicas establecidas en los
documentos: Organizacion y Funcionamiento. Universidad de Carabobo (1989), Politicas de Cambio y
de Desarrollo de la Educacion Superior. UNESCO (1998), Principios para la Transformacion y
Modernizacion Académico Curricular en la Educacion Superior Venezolana (1997), Politicas de
Racionalizacion Académico Administrativa de la Universidad de Carabobo (1998 ) y politicas

institucionales en materia  curricular (2000).

Fundamentacién Filoséfica

El proceso educativo ha venido presentando grandes avances, manifestado en base a las
diferentes teorias pedagdgicas las cuales son permanentemente orientadas hacia la busqueda de

soluciones pautadas por la sociedad en desarrollo en concordancia con el sistema educativo.

En tal sentido este Diplomado se presenta como una alternativa académica, profundizada en la
modernizacion de las competencias basicas curriculares las cuales ofrecen al capital humano
interesado una relacién interactiva, siendo participe en las tareas y decisiones, asumiendo de esta

manera un rol protagénico bajo la diversidad que ofrece el mundo globalizado.
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Fundamentacion Psicoldgica

El Diplomado de Desarrollo Curricular se orienta hacia la capacitacion y profundizacién de
conocimientos muy puntuales, el participante adquirirdA competencias para detectar y solventar

situaciones del entorno socio-educativo.

De tal manera el que aprende lo hace identificandose con lo que produce, utilizando sus
conocimientos, las habilidades y las actitudes enfocadas en valores, los cuales le asegurardn un

desarrollo apropiado en las distintas necesidades del entorno educativo o curricular.

Fundamentacion Andragogica

Partimos de la idea, de reconocer que la Andragogia determina las normas para dirigir el
proceso formativo del adulto, estas normas estan basadas desde el punto de vista bio-psicosocial, las
cuales generalizando, en la adultez se tiene la capacidad de procrear, de participar en el trabajo
productivo y asumir responsabilidades inherentes a la vida social, en vista a estas caracteristicas es

que se separa el adulto sustancialmente del mundo del nifio.

La educacion forma parte de las actividades de la vida, tanto en lo formal como en lo informal;
en lo formal se orienta desde las diferentes etapas de desarrollo de las capacidades, las cuales son

dirigidas a través de cualquier nivel o rama del sistema educativo.

El presente diplomado se presenta como una alternativa para mejorar las capacidades y
habilidades que se han adquirido en el transcurso del tiempo y puestas en préctica en las actividades
del entorno laboral, la metodologia a utilizar seréd sustentada en el trabajo tedrico y practico y al aporte

de los participantes en la busqueda de soluciones de la necesidad la cual ellos presenten.
Fundamentos Sociales
El hombre es un ente social por naturaleza, unido a su comunidad e interrelacionado para asi poder

alcanzar su realizacion. Se va preparando segln la exigencia social, potencializa sus capacidades a

través de valores promovidos por la educacion.
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Durkheim ( citado por Alvarez, 2004), sefiala que “ la educacion es crear al ser social”, este
diplomado va dirigido a tomar en cuenta las necesidades de los participantes y su entorno social dando
asi respuesta oportuna, eficaz y eficiente al planteamiento surgido de las actividades desarrolladas en

el programa propuesto.

Vision

Constituir una referencia académica institucional UCista para la formacion continua en el
disefio y aplicacion del curriculo en la Educacion Superior, respondiendo a los requerimientos exigidos

por el contexto socio-educativo venezolano.

Misién

Formar, de manera continua y con pertinencia social, en el disefio, desarrollo y evaluacion del
curriculo en la Educacion Superior, desarrollando en el docente universitario altos valores éticos y
personales, utilizando estrategias andragdgicas Y las tecnologias de la informacion y la comunicacion
para actualizarlos constantemente en su area de desempefio y asi responder a las exigencias de la

sociedad del conocimiento.

OBJETIVOS

Objetivo General

Adquirir competencias para detectar y solventar necesidades del entorno socio-educativo,
mediante un programa de formacion continua, que contribuya a elevar la calidad académica personal y
de la institucion, en materia curricular, con el apoyo de las tecnologias de la informacion y la

comunicacion.
Objetivos Especificos:
e Adquirir una base teorica actualizada que le facilite la interpretacion de la realidad curricular
de su entorno a la luz de los diferentes enfoques filosoficos, psicoldgicos, pedagdgicos,

andragdgicos y sociales.
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Discutir las mediaciones de tipo cultural, econémico, social y politico que estan a la base del

disefio y puesta en marcha de propuestas curriculares abiertas, flexibles y pertinentes.

Aplicar las estrategias necesarias para detectar y solucionar los problemas inherentes al

curriculo en el area de conocimiento en el cual se desenvuelve.

Participar en la planificacion de aprendizajes centrados en la gestion de procesos de

transformacion y modernizacion curricular.

Aplicar criterios, metodologias e instrumentos cientificos para la administracion de los

procesos evaluativos en su entorno laboral.

Utilizar las herramientas derivadas de las tecnologias de la informacién y la comunicacion

para su incorporacion adecuada en la investigacion, disefio y gestién del curriculo.
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PERFIL DEL EGRESADO

COMPETENCIAS

HABILIDADES Y DESTREZAS
(Hacer)

CONOCIMIENTOS
(Conocer)

(Ser)
Evaluacion de la instruccion a través de los
6.-Administrar procesos evaluativos |procesos de ensefianzay de aprendizaje. Creativo,
a nivel del microcurriculo, en Verificacion del desempefio docente. eficiente,
relacion al desempefio docente, Consideraciones teoricas y practicas de la | objetivo,
rendimiento estudiantil y evaluacion y la medicion del rendimiento | ético,
estructuracion de los programas, estudiantil en el proceso educativo. observador,
Gestion de procesos utilizando estrategias pertinentes. Evaluacion de los componentes de un sistematico.

tecnocurriculares

programa.

5.- Aplicar modelos de disefio
instruccional en las areas de
competencia del participante.

Educacion, Curriculo e instruccion.
Modelos de disefio instruccional.
Planificacién Didactica.

Investigador,
Objetivo,
sistemético,
organizado,
integrador,
prospectivo.

Manejo de Tecnologias
de Informaciény
Comunicacion

4.- Aplicar las nuevas tecnologias de
la informéatica y la comunicacion en
la realizacion de actividades docentes
y de investigacion.

Paquetes ofimaticos y de multimedia.
Uso de Internet e intranet. Obtencion y
procesamiento de informacién en linea.
Entornos virtuales de aprendizaje.

Investigador,
sistematico,
Innovador,
comunicativo,
Creativo.

Riera 10 de 21

RASGOS DE LA
PERSONALIDAD




V11 Reunién Nacional de Curriculo
I Congreso Internacional de Calidad e Innovacién en Educacién Superior
Caracas, 9-13 de abril de 2007

RASGOS DE LA
COMPETENCIAS HABILIDADES Y DESTREZAS CONOCIMIENTOS PERSONAL IDAD
(Hacer) (Conocer)

(Ser)
3.-Administrar procesos | La evaluacion curricular. Criterios | Critico, objetivo,
evaluativos en los diversos niveles | que la sustentan. Enfoques, modelos y | racional,

Control de Gestion Curricular |del curriculo, seleccionando para|tendencias en la planificacion de la |sistematico,
ello estrategias pertinentes e |evaluacion curricular en los diversos | innovador,
innovadoras. niveles del curriculo. observador.

Analitico,
2.- Considerar alternativas de Planificacion curricular. Modelosy |innovador,
solucion educativa a nivel local, tendencias en la planificacion del sistematico,
L regional y nacional, a partir de curriculo. Problemética venezolana en | integrador,
Resolucién de problemas : . e
. modelos curriculares aplicablesy | relacion con el proceso de estratega,
educativos L : e g . L -
en funcion de las necesidades planificacion y la adaptacion de la objetivo, ético,
detectadas en el contexto socio- educacion a los requerimientos de la | prospectivo,
laboral. sociedad. investigador,
critico
La educacion y el curriculo. Teorias
educativas. Paradigmas educativos que
influyen u orientan la planificacion de
1.- Interpretar el sistema educativo | los disefios curriculares. Factores Observador,
a la luz de los enfoques filosdficos, | filosoficos, psico-pedagdgicos, Analitico,
. sico-pedagogicos, andragdgicos y |andragogicos y sociales que orientan el | Reflexivo,
Pensamiento Conceptual y psico-pedagog gogicos y agogicos y qu s
NP sociales pertinentes, para la curriculo. Enfoques y teorias Critico

sistémico . ; . .
basqueda de soluciones a curriculares. Solucionador de
situaciones educativas El perfil profesional en el disefio problemas,
problémicas. curricular. Definiciones. Principios Intuitivo

generales. Tipos de perfiles. Modelos y
tendencias en el disefio de perfiles para
la formacion del capital intelectual
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Plan de Estudio
CODIGO UNIDAD ACADEMICA TP TH REQUISITO
MODULDO |
DC. 0.0.0 Curso Introductorio: Basico de Compu- 0 12 12 Obligatorio

tacion y Ambientes Web
DC.1.1.3 Fundamentos de Desarrollo del Curriculo 1 2 3

MODULO 11

DC.2.2.3 Elaboracion de Perfiles de Carrera 1 2 3 Moédulo |

DC.2.3.3 Modelos de Planificacién Curricular 1 2 3 Médulo |
MODULO Il1

DC.3.4.3 Modelos de Evaluacion Curricular 1 2 3 Modulo 11

DC.3.5.2 Tecnologia de la Informaciony la

Comunicacion en Educacion. 1 2 3 Médulo 11

MODULO IV

DC.4.6.3 Disefio Instruccional 1 2 3 Modulo 111 DC.4.7.3

Evaluacion del microcurriculo 1 2 3 Madulo 11

PASANTIAS: estas seran de cumplimiento obligatorio, incluyendo el curso Introductorio (ROC),
requisito para obtener la Certificacion que acredita al Diplomado. Se realizaran de
manera transversal como trabajo practico en cada una de las unidades académicas.
Tendran una duracion total de 138 horas.

Modalidad de Estudio

El presente Diplomado tendra una caracteristica peculiar, dado que sus participantes son docentes en
ejercicio, cuya disponibilidad de tiempo es limitada, se ha concebido una modalidad semipresencial: a
distancia (asincrona), con el uso de la Plataforma Virtual de Aprendizaje de la Universidad de
Carabobo u otro medio computarizado disponible y de caracter presencial (sincrona) de pasantias en
los sitios de trabajo
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Duracion del Diplomado

Este Diplomado tendra una duracion de seis (6) meses, para un total de 300 horas de trabajo

académico, incluyendo la pasantia.

Lineamientos para la Administracion del Diplomado en Desarrollo Curricular

Debido a que el presente Diplomado ha surgido como una necesidad impostergable de
capacitar y actualizar a los docentes de la Universidad de Carabobo, quienes tienen responsabilidades
en la conduccion del quehacer curricular pero no poseen las habilidades, destrezas y saberes necesarios
para conducir dichos procesos de manera eficiente, se hace inminente contar con el apoyo de las
autoridades rectorales y decanales, a los fines de que se establezca como politica académica
institucional para el abordaje sistematico de los procesos curriculares inherentes a la oferta académica

de cada Facultad.

En este sentido, se ha previsto una primera cohorte de veinticinco (25) participantes del total de
docentes que conforman las comisiones curriculares de la institucion, a quienes se les ha detectado la necesidad
de esta capacitacion de manera urgente. Se dispone para ello de la colaboracién de la Direccion de Estudios
Interactivos de la Universidad de Carabobo para la utilizacion de la Plataforma Virtual de Aprendizaje
(PVAUC); vy, ademas, de un capital humano (docentes) con formacidn y experiencia en el area curricular,
pertenecientes a diversas facultades de la UC quienes estan dispuestos a asumir la carga académica en su

primera fase (implantacion) a manera experimental.

Mayormente, no se requiere de aulas para clases presenciales semanales dado que la modalidad de
estudio es producto de una combinacién de actividades con caracteristicas semipresenciales mediadas a través
de la PVAUC y de actividades de naturaleza practica desarrolladas en el sitio de trabajo de cada participante.
Sin embargo, se establece un encuentro presencial semanal para que el facilitador oriente a los participantes en
el trabajo que estén desarrollando. Por consiguiente se requiere de una disciplina de trabajo y una
sistematizacion en el desarrollo de los correctivos curriculares a aplicar, ya que los facilitadores de las diferentes
unidades académicas estaran asesorando y supervisando a los participantes en donde éstos se encuentren

desarrollando dichas actividades practicas.
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De ser necesario, se podran estructurar seminarios y/o talleres que contribuyan al reforzamiento de

las habilidades y destrezas requeridas por los participantes para desarrollar un trabajo eficiente.
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Ciencias de la Educacion. Afio 6, N° 12, 1996.
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