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Resumen

Al analizar la problematica de la Ciencia y la Tecnologia (C y T) en Venezuela, se sostiene que
desarrollar procesos innovadores supone definir nuevos roles, producir cambios culturales y nuevas
actitudes; redelinear el rol de las Universidades frente a la Investigacion Cientifica y el Desarrollo
Tecnoldgico (1+D) que se realiza actualmente; y realizar trabajos de investigacion para aumentar los
conocimientos existentes, elaborar nuevos procesos, productos 0 nuevos servicios, con fines
comerciales. Por ello, es necesario conformar verdaderas redes de complementariedad productiva, con
nuevos instrumentos destinados a atender las necesidades de las pequefias y medianas empresas. Se
requiere entonces, profesionalizar y reorientar mucho de los instrumentos puestos a disposicion de las
empresas, de aquellas estructuras cientifico-tecnoldgicas pensadas para intermediar entre la oferta de
nuevos conocimientos con las demandas del Sector Productivo. En este sentido, las estrategias
universitarias para el desarrollo de 1+D, deben apuntar a la conformacion de reales Sistemas
Nacionales de Innovacion, y esto, constituye hoy en dia un tema préacticamente de consenso en las
Universidades Nacionales. Frente a este panorama, la Universidad Dr. José Gregorio Hernandez
(UJGH), ha propiciado que los miembros de su comunidad, asuman un compromiso social,
econdmico, cientifico y tecnoldgico, para contribuir al resguardo de la herencia cultural y el progreso
de la ciencia en su mas alto nivel. El propésito de esta investigacion, es establecer estrategias que
permitan incrementar el desarrollo de I+D, en la Facultad de Ingenieria de la UJGH. La investigacion
es de tipo descriptiva, con un disefio de campo. Entre las estrategias que se aportan, se encuentran el
disefio de politicas integrales de investigacion, Diplomado en Formacion de Investigadores, perfil del
docente-Investigador como mediador y lider de las actividades de investigacion, y programas de
asignaturas en pre-grado que trasformen a la Facultad de Ingenieria, en un Nucleo de Innovacion para
la Universidad.
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Abstract

Analyzing the problematics of the Science and the Technology (C & T) in Venezuela, is supported by
the theory that development of innovative processes, supposes defining new roles, producing cultural
changes and new attitudes; to re-delineate the role of the Universities opposite to the Scientific
Investigation and the Technological Development (I1+D) that is done nowadays; and to research in
order to increase the existing knowledges, to elaborate new processes, products or new services, with
commercial purposes. Because of this, it is necessary to shape real nets of productive complementarity,
with new instruments, destined to attend to the needs of the small and medium companies. It is needed
then, to educate and reorientate much of the instruments put at the disposal of the companies, of those
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scientific - technological structures created to interhappen among the offer of new knowledges with the
demands of the Productive Sector. In this respect, the university strategies for the development of 1+D,
must point at the conformation of real National Systems of Innovation, which constitutes nowadays a
topic practically of consensus in the National Universities. Opposite to this panorama, the University
Dr. Jose Gregorio Hernandez (UJGH), has propitiated that the members of his community, assume a
social, economic, scientific and technological commitment, to contribute to the security of the cultural
inheritance and the progress of the science in his higher level. The aim of this investigation, it is to
establish strategies that allow to increase the development of 1+D, in the school of Engineering of the
UJGH. The investigation is descriptive, with a field design. Among the strategies, are: the design of
integral politics of investigation, qualified formation of researchers, profile of the investigative as
mediating teacher and leader of the activities of investigation, and programs of subjects in pre-degree
that transform to the school of Engineering, in a Nucleus of Innovation for the University.

Key Words: Strategies; Development; Science and Technology.

1.- INTRODUCCION

El nuevo ambiente competitivo que resulta de los procesos de globalizacion de la economia y la
revolucion tecnoldgica, ha modificado las maneras tradicionales de gerenciar, planificar, organizar,
controlar y monitorear las actividades cientificas y tecnoldgicas; proponiendo en la mayor parte de los
casos una reorganizacion de las instituciones que realizan actividades y funciones de investigacion
cientifica y desarrollo tecnoldgico. En un mismo orden, la competitividad de las naciones depende
cada vez més de su capacidad para la innovacion, y ésta cada vez mas asociada a caracteristicas
enddgenas, a una serie de aspectos estructurales y a variables sociales que le son propias a cada

contexto. (1)

En los ultimos afos, la tendencia para la generacion de capacidades de innovacién, parte de identificar
aquellos factores que logren integrar funciones productivas con la generacion de conocimientos, de la
existencia de organismos capaces de asumir los riesgos que la innovacion supone, de un nuevo rol del

Estado mucho mas activo y del disefio de instrumentos para la transferencia de tecnologia. (2)

En definitiva, se requiere un cambio cultural frente a una nueva forma de investigar en las empresas,
universidades, etc., y de competir en los mercados. La innovacion es vista entonces, como un
fendmeno social, en el cual la capacidad de cooperar o complementar funciones se vuelve un factor

determinante del éxito.

Actualmente, en los debates, congresos, conferencias y foros sobre la problematica de la Ciencia y la
Tecnologia (C y T), se sostiene que desarrollar procesos innovadores supone definir nuevos roles,

producir cambios culturales y nuevas actitudes, redefinir el rol del Estado frente a la Investigacion
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Cientifica y el Desarrollo Tecnoldgico, y realizar trabajos de investigacion para aumentar los
conocimientos existentes, elaborar nuevos procesos, productos 0 nuevos servicios, con fines
comerciales; y conformar verdaderas redes de complementariedad productiva, con nuevos

instrumentos destinados a atender las necesidades de las pequefias y medianas empresas.

Todo esto, ha conllevado a la creacion de un Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion en
Venezuela durante el periodo 2005-2030. Por ello, las instituciones sociales, los organismos del
Estado, y en especial las universidades publicas y privadas del pais, deben asumir un papel mucho mas
activo en materia de apoyo a la competitividad, un papel que supone crear las condiciones favorables
para la innovacion, atendiendo y profesionalizando ciudadanos, y creando instrumentos para
considerar realidades muy disimiles, incluso dentro de un mismo pais, atendiendo diferencias desde un

punto de vista sectorial o territorial. (3)

Por estos motivos, se hace necesario incrementar el desarrollo de la ciencia y la tecnologia, a partir de
la capacidad de investigacion, creacion e innovacion de las comunidades universitarias. En el caso
concreto de la UJGH, se tiene el firme propdsito de generar, aplicar y divulgar nuevos conocimientos,
asi como otras manifestaciones del quehacer humano, para asi contribuir a la produccion y promocién
de los cambios requeridos para el desarrollo econémico del pais, de alli que surjan las interrogantes:
¢como se forma en investigacion a la comunidad universitaria de la UJGH?, ¢;cudl es el perfil del
docente-investigador, como lider del proceso creativo?,;qué unidades curriculares existen en la UJIGH
para incentivar y orientar al alumno durante el proceso de creatividad e innovacion en la Facultad de
Ingenieria? y ¢qué bienes, productos o servicios, se han generado de este proceso creativo e innovador

a través de las unidades curriculares?.

Por tanto, el propdsito de este estudio consiste en definir cuales han sido las estrategias universitarias
empleadas que permitiran incrementar el desarrollo cientifico-tecnoldgico en la Facultad de Ingenieria
de la UJGH, a fin de contribuir a la solucion de problemas en el orden social, cientifico y tecnolégico

de la Region Zuliana y del pais.
2. DESARROLLO CIENTIFICO-TECNOLOGICO EN LAS UNIVERSIDADES

En busca de satisfacer las necesidades del entorno productivo y con el propésito de desarrollar
procesos innovadores, las instituciones de educacion superior requieren una dimension en muchos de
los instrumentos puestos a disposicion de las empresas, es decir, de aquellas estructuras cientifico-

tecnoldgicas pensadas para intermediar entre la oferta de nuevos conocimientos, tales como
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Laboratorios, Institutos Tecnoldgicos, Centros de Investigacion, entre otros, con las demandas del

Sector Productivo, tanto del publico como del privado.

En esta relacion oferta-demanda de los resultados de investigacion, hasta hace una década, existia una
vision ofertista donde se orientaba la generacion de conocimientos y tecnologias a partir de los
intereses propios del investigador, hoy por hoy, las investigaciones deben responder a las verdaderas
necesidades del entorno, y sus resultados deben apuntar al logro de una mejor calidad de vida para los
ciudadanos y resolver problemas oportunos y pertinentes. Ademas de lo anterior, si se sostiene la idea
de una “investigacion por demanda”, y se supera el paradigma de una “investigacion por oferta”, a
partir de la tasa de retorno generada de los procesos de transferencia y comercializacion, entonces estas
estructuras puedan estar autofinanciadas (4). Esta relacion oferta-demanada, se puede observar en la

figura. No. 1.

Por otra parte, las estrategias para la generacion, transferencia y difusion de la Investigacién Cientifica
y el Desarrollo Tecnologico (1+D), debe apuntar a la conformacion de reales Sistemas Nacionales de
Innovacion. El desafio no siempre estd claro, no siempre se interpretan claramente las
responsabilidades y funciones, los niveles de partida son muy diferentes de una region a otra y la

participacién de diversos agentes no siempre esta presente en las estrategias a seguir. (5)

El tema de la “generacion de la innovacion”, constituye hoy en dia un tema practicamente de consenso
en las Universidades Nacionales, pero las diferencias y dificultades surgen a la hora de implementar
soluciones, de la ausencia de politicas e instrumentos, de la ausencia de algunos actores, de la falta de

integracion entre las empresas y los centros de investigacion y desarrollo. (6)

No obstante, a pesar de ello y de la crisis presupuestaria, entre otras barreras que internamente
presentan cada una de las instituciones de educacion superior, se cuenta hoy dia con el apoyo de
organismos internacionales, tales como el Banco Mundial (BM), Fondo Monetario Internacional
(FMI), y de organismos nacionales, como el Fondo Nacional para la Ciencia y Tecnologia
(FONACIT), el Fondo Intergubernamental para la Descentralizacion (FIDES), Ley de Asignaciones
Econdmicas Especiales para los Estados y el Distrito Metropolitano de Caracas derivadas de Minas e
Hidrocarburos (LAEE), Banco de Desarrollo Econémico y Social de Venezuela (BANDES), para el

financiamiento de I+D en Venezuela.
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A partir del Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion 2005-2030, se presentan procesos de
transformacion organizacional, que dardn paso a un financiamiento sostenible de la I+D en las

universidades del pais, para que puedan valerse por si misma y producir para un mercado abierto. (3)

Desde el punto de vista juridico, la legislacion venezolana establece que en el sistema de educacion
superior, se debe impulsar la investigacion de nuevos conocimientos e impulsar el progreso de la
ciencia, la tecnologia, las letras, las artes y demas manifestaciones creadoras del espiritu, en beneficio

del bienestar del ser humano, de la sociedad y del desarrollo independiente de la nacion. (7)

En este sentido, cada universidad del pais a nivel curricular, debe incluir la transversalidad curricular
de investigacion, a través de unidades que viabilicen el proceso de 1+D, ya que la innovacion tiene un
gran valor estratégico para el impulso del desarrollo social, econémico, politico y cientifico que el pais
exige, pues es a partir de esta como se puede fundamentar la permanente redefinicion de las politicas,

objetivos y metas, que conduzcan a constantes procesos de creacién e innovacion. (8).
3. MARCO REFERENCIAL

Sobre la premisa de que un desarrollo cientifico y tecnoldgico puede orientarse hacia el progreso
nacional del pais, las actividades cientificas tecnoldgicas, deberan estar planificadas, formuladas,
dirigidas y controladas para lograr tal desarrollo, y su contenido, debe estar en concatenacion tanto con
las politicas puablicas, como con las estrategias de los agentes economicos, sociales y aquellas
estructuras cientifico-tecnoldgicas pensadas para ello (centros e institutos de investigacion, parques
tecnoldgicos, incubadoras de empresas, entre otros). Entre las actividades cientificas y tecnoldgicas
que estas estructuras deben desarrollar, se pueden mencionar la investigacion bésica, investigacion

aplicada, I+D, divulgacion, asistencia y consultorias transferencia tecnoldgica, entre otras actividades.

)

En adelante la funcion de estas estructuras cientifico-tecnologicas, consiste en desarrollar
investigaciones pertinentes, que respondan a los intereses y demandas del sector externo. Esto implica

el desarrollo de las siguientes acciones y estrategias (4):
i.  Proponer metodologias para el analisis del entorno
ii.  Estudios de cadenas productivas

iii.  Diagnosticos situacionales
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iv.  Crear lineamientos de politicas que orienten la funcion de innovacion
v.  Disefiar estrategias de negociacion y comercializacion.

vi.  Creacion de mecanismos para el acuerdo y cooperacion con otros actores del sistema

nacional de innovacion

vii.  Promover capacidades de infraestructura e informacion para la difusién de los

conocimientos que demanda el entorno

viii.  Inversion en la formacion del capital humano para el desarrollo de innovaciones y como

estrategia para continuar con la generacion de relevo

Sobre este Gltimo aspecto del capital humano, las organizaciones basadas en el conocimiento, estaran
compuestas por un recurso humano especializado, trabajardn para una tarea en conjunto, seran

innovadoras y siempre generaran algo bueno a través del trabajo en equipo. (10)

Aunado a ello, las organizaciones competitivas tienen como finalidad, proporcionar las capacidades
tecnoldgicas y desarrollar habilidades y actitudes del recurso humano, para ser lo mas exitosa posible
en el mercado y satisfactoria asi misma. Las organizaciones dependen, para su funcionamiento y su

evolucion, primordialmente del elemento humano con que cuenta. (2)

Las ventajas competitivas derivadas del desarrollo de la materia gris y de las capacidades para
producir, circular y utilizar conocimientos han desplazado las ventajas comparativas heredadas de la
naturaleza. Siendo el desarrollo econdmico y la calidad de vida, la fuerza que impulsa el desarrollo del
capital humano. Los paises que tengan la fuerza de trabajo mejor preparada y especializada, con una

infraestructura de investigacion solida, disfrutaran de mejores niveles de calidad de vida. (1)

Sin embargo, al observar el capital humano que actualmente esta haciendo investigacion cientifica y
desarrollo tecnoldgico en Venezuela, se pudo encontrar que la comunidad cientifica del pais aun es
muy pequefia, ya que la cantidad de personas adscritas solo llega a 4625 mil investigadores (2003), en
tanto que la UNESCO, plantea que deben existir al menos mil investigadores por cada millon de
habitantes. Este déficit de 25.084.925, refleja la necesidad de formar, orientar y motivar al recurso

humano que investiga para incrementar la produccion intelectual en Venezuela. (11)

En el area de ingenieria, la investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico, estuvo durante décadas

enfocado hacia el desarrollo de tecnologia en el area de explotacion de hidrocarburos, para incrementar
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las actividades de extraccion, refinamiento y procesamiento del crudo, ya que esta ha sido siempre la
principal fuente de riqueza para el pais, y ha sido la que ha permitido a la nacion aperturarse en los

mercados internacionales.

Sin embargo, existen otras &reas que hoy por hoy recobran méas fuerza y que son en las que se debe
prioritariamente investigar y desarrollar tecnologia. De la ventaja comparativa basada en recursos
naturales del pasado, se ha pasado a un patrén moderno de innovacién que permita crear ventajas
competitivas con base en el dominio tecnoldgico. Se da paso a la generacion de conocimientos en

tecnologia de punta, sistemas de informacion, transmision de datos y voz, entre otros. (3)

En el 4rea de sistemas y computacion, es necesario formar gente para las actividades de investigacion
y desarrollo, con los conocimientos necesarios en materia de gestion e ingeriria. Si se toma como
referencia la experiencia de los japoneses, subcorianos, asi como otros paises del sudeste asiatico, se
demuestra que se puede alcanzar elevadas tasas de crecimiento econémico, competitividad y calidad

de vida, explotando o mejorando las tecnologias que han creado los competidores. (6)

De todo lo anteriormente sefialado, se puede entonces afirmar que el gran reto consiste en reforzar el
sistema educativo en todos sus niveles e invertir en la formacion del capital humano que, ente otras
cosas, haga posible el desarrollo de una acertada orientacion para el desarrollo de la innovacién. Es
importante consolidar la transversalidad de la investigacion; crear unidades curriculares ajustadas a
realidad planteada; proponer disefios instruccionales, que como estrategias universitarias, incentiven en

la comunidad universitaria el deseo de investigar en ciencia y tecnologia para crear e innovar.

Por ello, en el disefio de las unidades curriculares en el area de ingenieria, ademéas de los datos
institucionales, también se deben considerar otros aspectos, tales como los contenidos tematicos
basicos (enunciado de los grandes temas de todo el curso), unidades de estudio (contenidos especificos
y unidades de apoyo), estrategias de operacion (metodologia docente y organizacion del grupo
académico) , control de aprendizajes (esquemas de trabajo, guias de estudio para los estudiantes) y
productos académicos (informes, monografias, ponencias, proyectos cientifico-tecnoldgicos,
innovaciones, entre otros). Estos ultimos, seran la clave para medir el éxito profesional de los alumnos,
que como ciudadanos formados al servicio de la humanidad, aportan soluciones a los problemas de la

sociedad y mejoran la calidad de vida de un pais. (12)
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4. METODOLOGIA

En relacion a la metodologia, se realizo una investigacion descriptiva-exploratoria, con un disefio de
campo, ya que los datos de interés se recolectaron en forma directa durante la evaluacion final de cada
una de las unidades curriculares que existen para direccionalizar tanto el eje transversal de la
investigacion, como el eje curricular de innovacion y de esta manera, orientar a la comunidad

universitaria en el proceso de innovacion.

Para el estudio, se seleccionaron las investigaciones realizadas por los alumnos pertenecientes a las

Carreras de Ingenieria en Sistema e Ingenieria en Computacién durante el periodo PAR 11 2006.

De esta poblacién, se seleccionaron de manera aleatoria, las investigaciones que pudieran generar
conocimientos, traducidos en bienes, productos o servicios, a través de las unidades curriculares
metodologia de estudio, ciencia y tecnologia, prioridades del desarrollo, y creatividad e innovacion en
la Facultad de Ingenieria. ElI muestreo realizado fue intencional, dada la naturaleza de las actividades
cientificas y tecnoldgicas que se desarrollaron durante el semestre. La muestra estuvo representada por
todos los proyectos finales que se consignaron en cada en unidad curricular mencionada anteriormente,

y que pertenecen a las carreras de ingeriria en sistemas e ingeriria en computacion de la Facultad.

Con la finalidad de recabar informacion en torno al desarrollo de las unidades curriculares, se empled
la técnica de la observacion y se realizaron entrevistas a la Coordinacion de Gestion e Innovacion
Curricular, Coordinacion de Investigacion, a los jefes de catedra de cada unidad curricular, para asi
determinar la funcion de las estructuras cientifico-tecnoldgicas que existen en la UJGH, cuél es el
perfil del docente-investigador, en qué se forma, y qué conocimientos cientificos-tecnoldgicos se han

generado en la UJGH, entre otros datos de interés.

5. RESULTADOS Y DISCUSION
Estrategias para la Estructuracion Organizacional de la Funcion de Innovacion

En relacion a estas estrategias, la Universidad Dr. José Gregorio Hernandez (UJGH), a partir de su
mision, tiene el firme propdsito de generar, aplicar y divulgar nuevos conocimientos cientificos y
tecnoldgicos y otras manifestaciones del quehacer humano, para asi contribuir a la produccién y
promocion de los cambios requeridos para el desarrollo econdémico del pais y consolidar las razones de
su existencia como institucion. Para alcanzar este fin, la UJGH durante el periodo 2005-2006, entre sus
planes estratégicos, creo estructuras organizativas que permitieran consolidar las funciones de

extension, docencia e investigacion. (13)
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Estructuras Organizacionales

i. Coordinacion de Investigacion: Unidad creada para la promocidn y generacion de los conocimientos
cientificos y tecnologicos, que respondan a los problemas de la Region Zuliana y del Pais. Es
responsable de la planificacion, organizacion, direccion y evaluacion para la funcion de investigacion,
y de donde se han creado una filosofia de gestion, incorporando politicas integrales que apuntan al

logro de una investigacion cientifica-tecnologica.

ii. Coordinacion de Gestion e Innovacion Curricular: Estructura disefiada para la planificacion,
formulacién, control y evaluacion del curriculo, incorporando de acuerdo a los enfoques y modelos
contemporaneos, la transversalidad curricular de la investigacion e innovacion en las carreras de la

Universidad.

iii. Coordinacion de Alianzas Estratégicas: Unidad disefiada para el establecimiento de acuerdos,
convenios de cooperacion y alianzas estratégicas, que propicien el fomento de las actividades

cientificas-tecnoldgicas que se desarrollan en la Universidad.

De acuerdo a los datos obtenidos, se puede sefialar que la Universidad previé la necesidad de crear y
proponer estructuras organizacionales que le garantizaran en el corto, mediano y a largo plazo, una
direccion eficaz y estratégica para la investigacion, innovacion y la vinculacion con el sector externo, y
por ende, para la formacion de profesionales altamente calificados y comprometidos con el progreso

cientifico y tecnoldgico.
Estrategias para incrementar el desarrollo de las actividades cientifico-tecnolégicas en la UIJGH

Politicas Integrales para la funcion de Investigacion

i.  Propiciar la participacion activa de los distintos miembros de la comunidad institucional, en
especial estudiantes y docentes, en programas y proyectos de investigacion.
ii.  Ofrecer la orientacion y asesoria necesaria para la optimizacion en el uso de los recursos
disponibles, con el fin de integrar esfuerzos de los diferentes entes organizativos
iii.  Propiciar el intercambio con diferentes profesionales e instituciones al servicio de la
investigacion, con el objeto de integrar ideas y proyectos, facilitando la ejecucion de iniciativas

de investigacion cientifica y tecnoldgica.
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iv.  Estimular el desarrollo integral del personal docente, con el propdsito de lograr el
mejoramiento académico de las actividades de docencia y extension, e incrementar la
produccién cientifica

v. Fomentar la creacion de nuevos programas, proyectos y miniempresas, derivadas de estudios

investigativos efectuados por docentes, egresados y estudiantes de la institucion.

Sobre la base de las ideas expuestas, se puede sefialar que funcion de investigacion tiene un gran valor
estratégico para el impulso de las transformaciones que el desarrollo institucional exige. Al contar con
politicas de investigacion, se garantiza la integracion de los docentes y alumnos en las actividades de
investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico, coadyuvando dichas actividades con el desarrollo

institucional, regional y nacional.

Definicion del Perfil del Docente-Investigador

Con el propésito de formar investigadores comprometidos con la sociedad, a fin de generar soluciones
pertinentes a los problemas locales, regionales y nacionales, la Coordinacién de Investigacion,
establecié como estrategia universitaria, el disefio de un Diplomado de Formacion de Investigadores.
Para ello se tuvo que elaborar un perfil profesiografico que respondiera a las necesidades de
adiestramiento de los Investigadores en la Universidad, y asi enfrentar los problemas sociales,
econodmicos y tecnoldgicos de realidad actual venezolana (14). El perfil del docente-investigador en la

UJGH, se describe en el cuadro No. 1.

De acuerdo a esta informacion, se puede sefialar que la UJGH como institucion educativa al servicio
de la sociedad, esta continuamente trabajando en la formacion integral de su recurso humano. En su
practica organizacional, busca formar lideres transformacionales para la funcién de investigacion, ya
que al invertir en la formacion del capital humano se garantiza el desarrollo de innovaciones, y esto a
Su vez, es una estrategia para garantizar la generacion de relevo en la comunidad cientifica de la

Region Zuliana.

Diplomado en Formacion de Investigadores

Al indagar sobre esta estrategia, se pudo conocer que el Diplomado en Formacion de Investigadores,
se disefio con el proposito fundamental, de integrar a los investigadores en las actividades de

investigacion y desarrollo tecnoldgico, coadyuvando dichas actividades con el desarrollo institucional,

regional y nacional. Entre sus objetivos especificos, se mencionan los siguientes:
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i.  Promover el interés en la investigacion cientifica y el desarrollo tecnoldgico.
ii.  Proporcionar elementos tedrico-practicos sobre los principales enfoques metodoldgicos.

iii. Proveer de herramientas cuantitativas y cualitativas, necesarias para actividades de

investigacion.

iv.  Incorporar al quehacer educativo las opciones tedricas y practicas idoneas en metodologia de la
investigacion que permitan incidir sobre los procesos institucionales y transformar préacticas

universitarias.

v. Evaluar la interaccion de la ciencia y la tecnologia con la problemética social, mediante el

analisis de problemas y elaboracion de propuestas de investigacion.
vi.  Aprender la redaccion formal de los documentos cientificos.
vii.  Difundir la produccion cientifica y técnica del diplomado.
viii.  Estimular la creacion de redes de investigadores en diferentes disciplinas.

ix.  Ofrecer al sector privado profesionales capacitados para realizar investigaciones que permitan

la toma de decisiones estratégicas, dentro del nuevo contexto de Globalizacion.

Sobre la base de las ideas expuestas, se puede afirmar que el docente-investigador de la UJGH, una
vez formado en investigacion, tiene las competencias necesarias para acomparar al alumno en el
desarrollo de su proceso innovativo, realizando estudios de cadenas productivas, diagndsticos
situacionales en la realidad actual, disefio de estrategias para la negociacion y comercializacion de los
resultados de I+D, hacer uso optimo de los mecanismos creados para la cooperacion educativa
(convenios, acuerdos Yy alianzas estratégicas), utilizar eficientemente las capacidades de infraestructura

e informacion para la difusion de los conocimientos que demanda el entorno, entre otros aspectos.
Estrategias para el desarrollo cientifico-tecnoldgico en la Facultad de Ingenieria de la UJGH.

Entre las estrategias ejecutadas por la Coordinacion de Gestion e Innovacién Curricular, para la
formacion de un profesional capaz de responder a las actuales tendencias tecnoldgicas del mercado
global, se han disefiado unidades curriculares en las carreras de ingenieria en sistema y computacion,

que permiten orientar a los alumnos hacia la actividad investigativa e innovacion. Las unidades
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curriculares en la Facultad de Ingenieria que orientan la funcion de Innovacion dentro del curriculo, se

podra apreciar en la figura No. 2.

De acuerdo a la informacién obtenida, la actividad investigativa que realiza el alumno, se encuentra
orientada por el Docente-Investigador (lider del Proceso creativo), desde el inicio de su carrera hasta la
culminacion de su formacion profesional. Al cursar la unidad curricular de metodologia de estudio, el
estudiante de ingenieria se adiestra en el uso de herramientas y técnicas para el estudio y la
investigacion documental; a través de la unidad ciencia y tecnologia, el alumno aprende a analizar el
papel de la ciencia y tecnologia, dentro del contexto de desarrollo mundial, como una via para alcanzar
el desarrollo sustentable del pais, en tanto que formula un proyecto cientifico-tecnolégico que

contribuya a la solucion de problemas locales, regionales o nacionales.

En cuanto a la unidad curricular de prioridades del desarrollo, el alumno caracteriza las diferentes
teorias del Desarrollo, dentro del contexto mundial y nacional, precisa el papel de la ciencia y la
tecnologia en el desarrollo y analiza las areas prioridades del desarrollo en Venezuela. Posteriormente,
en la Unidad curricular de creatividad e innovacion, el alumno toma en cuenta las areas prioritarias en
las que se debe desarrollar la investigacion para alcanzar el progreso cientifico-tecnologico del pais y
genera, a través de ejercicios creativos, ideas innovadoras. De igual manera, recibe orientacion para

identificar las posibles barreras que obstaculizan esta idea innovadora.

Con respecto a la unidad de formulacion y evaluacion de proyectos, la estructura curricular de la
unidad, le permitira al alumno adiestrarse en la formulacion de un proyecto que responda a las
demandas del sector externo; aplicar los estudios de factibilidad del proyecto, para de esta manera,
evaluar su posible viabilidad y ejecucién. Finalmente, en el décimo semestre de la carrera, el alumno
estara adiestrado en el uso de herramientas tedrico-practicas para la transferencia, protecciéon y
comercializacion de sus resultados de investigacion. En este sentido, el alumno debera ejecutar el
trabajo de investigacion para aumentar los conocimientos existentes, elaborar nuevos procesos,

productos o nuevos servicios, con fines comerciales.
Produccion intelectual generada en la UJIGH

Al identificar la produccion cientifico-tecnoldgica en la Facultad de Ingenieria de la UJGH, se
encontré que los investigadores han generado durante el proceso creativo e innovador que se ha
desarrollado en las unidades curriculares de Metodologia de Estudio, Ciencia y Tecnologia,

Prioridades del Desarrollo y Creatividad e Innovacion, algunos conocimientos que una vez traducidos
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en bienes, productos o servicios, podrian llegar a tener un gran impacto en el mercado competitivo.
Estos resultados de investigacion, se han clasificado por la naturaleza de las actividades cientifico-
tecnolégicas que los alumnos y docentes han generado desde el primer hasta el octavo semestre de la
carrera, ya que en esta casa de estudios aun no se ha llegado a graduar la primera cohorte de egresados
en Ingenieria. Esta produccion intelectual generada en las unidades curriculares de las carreras de

ingenieria de sistemas y computacion, se puede identificar en el cuadro No. 2.

Sobre la base de los datos obtenidos, se puede sefialar que las actividades cientifico-tecnologicas que
mayormente se han estado realizando en la UJGH, segun su naturaleza, son investigaciones bésicas,
las investigaciones aplicadas y la divulgacion de estas. Asi mismo, se puede destacar que las unidades
curriculares donde mayormente se realizan estas actividades, son en la unidad de Ciencia y Tecnologia
y en la unidad de Creatividad e Innovacion. Por otra parte, se puede destacar que hasta el 8vo semestre
de las carreras de ingenieria, aun no se ha llegado a realizar 1+D, no se han trasferido y comercializado
estos resultados y por ende, no se han realizado asistencias técnicas ni consultorias para el sector

externo.

En este sentido, se puede establecer que el cumplimiento del contenido programético de las unidades
curriculares Formulacion y Evaluacion de Proyectos y Proyecto de grado es un factor clave para
garantizar el éxito de la funcién de innovacion en la UJGH, ya que es a través de estas asignaturas

donde existe la posibilidad de desarrollar 1+D.

Unidad Curricular Metodologia de Estudio

En el caso de la unidad curricular, metodologia de estudio, de acuerdo a la informacién obtenida, se
puede sefialar que las investigaciones realizadas durante el desarrollo de la unidad curricular, son
emprendidas para adquirir nuevos conocimientos sin una finalidad especifica. Por tanto, el objetivo de
la unidad curricular se cumple y garantiza el desarrollo de una investigacién basica. Ver cuadro No.
2a.

Unidad Curricular Ciencia y Tecnologia

Con respecto a la unidad curricular, ciencia y tecnologia, en base a la informacion recolectada, los
trabajos de Investigacion emprendidos para adquirir nuevos conocimientos en esta asignatura, si estan

orientados a un fin especifico, ya que en la mayoria de los casos se presentan soluciones tecnoldgicas
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que responden a una realidad social, econdmica y tecnoldgica actual, discutida en las sesiones de clase

y con un marco de referencia para el estudio analizado bibliometricamente. Ver cuadro No. 2b.

Por otra parte, luego de analizar la tendencia tecnoldgica, en algunos proyectos se ha llegado a la
construccion de prototipos. De igual manera, los proyectos cientifico-tecnoldgicos son divulgados en

el evento cientifico interno de la UJGH denominado expotecnologia.
Unidad Curricular Prioridades del Desarrollo

En relacion a la unidad curricular prioridades del desarrollo, de acuerdo a la informacion obtenida, se
puede sefialar que las investigaciones realizadas durante el desarrollo de la asignatura, son
emprendidas para adquirir nuevos conocimientos, evaluar las teorias del Desarrollo, dentro del
contexto mundial y nacional, precisa el papel de la ciencia y la tecnologia en el Desarrollo y analizar

las areas prioridades del Desarrollo en Venezuela. Ver cuadro No. 2c.

En base a ello, se puede afirmar que el objetivo de la unidad curricular se cumple a cabalidad, ya que
el alumno realiza investigacion basica y nuevamente pone en practica los conocimientos adquiridos en
metodologia de estudio para la presentacion de trabajos cientificos. Sin embargo, al comparar esta
informacion con los resultados generados de la unidad curricular anterior de Ciencia y Tecnologia,
ubicada en el 5to semestre, se puede sefialar que estos resultados apuntan al desarrollo de una
investigacion bésica y aplicada, mientras que en esta unidad del 6to semestre de la carrera, solo se

presentan aspectos tedrico-metodoldgicos para realizar inicamente la investigacion bésica.
Unidad Curricular Creatividad e Innovacién

En referencia a la unidad curricular creatividad e innovacion, sobre la base a la informacion
suministrada, se puede sefialar que los conocimientos generados en esta, son producto de una
investigacion basica y aplicada que se traducen en nuevos procesos, productos o nuevos servicios, pero

aun sin fines comerciales. Ver cuadro No. 2.d.

En un mismo orden de ideas, de acuerdo a la naturaleza de las actividades cientifico-tecnolédgicas que
se han realizado en la asignatura de creatividad e innovacién, se encontr6 que las areas prioritarias para
la investigacion cientifica y desarrollo tecnologico, son el area salud, educacion, TIC aplicadas a la
sociedad, industrias y organizaciones y gestion de la redes. Por otra parte, los bienes, productos y
servicios que se generaron a partir de los procesos creativos, se pueden evidenciar a través del banco

de ideas del alumnado, los informes y anteproyectos de investigacion, asi como también, en base a los
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sistemas de expertos, modelos y prototipos. Entre los resultados obtenidos, se encontraron disefios y la
implantacion de plataformas tecnologicas de comunicacion LAN, gestion de la tecnologia de
informacidn para empresas privadas y la aplicacion de las TIC, como apoyo a la sociedad, industria y

organizacion. Ver cuadro 2.d.1.

Por lo tanto, es clave que estos elementos generados en la unidad curricular, se consoliden y
constituyan el insumo para el desarrollo de la unidad curricular siguiente, es decir, para la formulacion
y evaluacion de un proyecto que permita resolver problemas nacionales, regionales y locales, con
pertinencia social, cientifica, tecnoldgica y politica, y de acuerdo al area de conocimiento y formacion

que ha tenido el estudiante a lo largo de su carrera.
6.- CONCLUSIONES

En relaciobn a las Estrategias para alcanzar el Desarrollo Cientifico-Tecnologico en la

Universidad Dr. José Gregorio Hernandez.
Estructuras Organizacionales

e La coordinacion de gestion e innovacion en el curriculo, para las carreras de ingenieria en
sistemas y computacion, debe a través de unas jornadas de evaluacién curricular en la facultad,
revisar nuevamente la ubicacién de la unidad de ciencia y tecnologia y la unidad de prioridades
del desarrollo, con la finalidad de evaluar el posible intercambio en el orden que actualmente
tienen estas. Ello, es de suma importancia ya que en el proceso investigativo previo a la
innovacion, es necesario en primer lugar realizar una investigacion basica, luego una

investigacion aplicada, hasta llegar a la I+D.

e Es necesario crear una sociedad cientifica estudiantil, a través de las actividades que se realizan
en las unidades curriculares y con el apoyo de la Coordinacién de Investigacion de la UJGH,
con la finalidad de promocionar, divulgar y vincular las actividades cientifico-tecnoldgicas con
el sector externo. Asi mismo, con la presencia de todos los actores involucrados en el
desarrollo cientifico-tecnoldgico de la region zuliana, sociedad cientifica estudiantil, docentes,
autoridades, gremios, asociaciones, fundaciones, empresas privadas, gobierno regional y local,
entre otros, esta coordinacion deberd organizar mesas de trabajo y a partir de sus conclusiones,
formular programas de cooperacion técnica que garanticen la transferencia de los resultados de

investigacion que oferta la UJGH, en consonancia con las necesidades del sector externo.
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El rol de la Coordinaciéon de Alianzas Estratégicas, sera de vital importancia el proceso de
negociacion, comercializacion y transferencia de los resultados de investigacion. Por lo tanto,
se requiere una continua divulgacion y operacionalizacion de los acuerdos, alianzas y

convenios que la UJGH ha realizado hasta el presente.

Es necesario que en la Universidad se creen unidades de adiestramiento, consultoria y
asistencia técnica para la promocién del desarrollo enddgeno en las comunidades de la Regién

Zuliana.

Politicas en Investigacion

Es necesario aplicar una politica integral en la facultad de ingenieria que vincule la
coordinacion de investigacion, la coordinacion de alianzas estratégicas y la unidad de asuntos

estudiantiles, para impulsar la actividad investigativa en la poblacién estudiantil.

Se considera importante, asignar una partida presupuestaria para las actividades cientificas y
tecnoldgicas de la UJGH, desarrollando estatutos para el financiamiento de los proyectos

realizados por los alumnos y la asistencia de estos a eventos cientificos.

Debe darse énfasis a la divulgacion de la investigacion a través de Jornadas de investigacion

internas de la Facultad de Ingenieria, exposiciones tecnoldgicas, congresos, entre otros.

Perfil del Docente-Investigador

Es prioritaria la evaluacion de la formacion en metodologias, instrumentos y técnicas de
investigacion de los profesionales, asi como las habilidades, destrezas y competencias que
posee el docente que ingresa y aspira dictar las unidades curriculares objeto de estudio, asi
como de aquellas que aunque no estén relacionadas con el eje curricular innovacion, estan
relacionadas con el eje transversal de investigacion, ya que esta es una funcion basica que debe

coadyuvarse con la docencia y la extension.

El rol del docente en materia de innovacion, debe ser de guia, orientador, lider, incentivador

durante el proceso creativo y promotor de la formacion de altos equipos de desempefio en 1+D.

Diplomado de Formacion de Investigadores
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La formacion en investigacion, es una estrategia que debe fortalecerse en la Facultad de
Ingenieria. De esta manera, se garantizara que el perfil del investigador que egrese, sera el

considerado para la asignacion del docente en las unidades curriculares objeto de estudio.

Es necesario evaluar y clasificar a futuro, de acuerdo a la naturaleza de las actividades
cientificas y tecnologicas, la produccion intelectual que hasta la fecha se ha generado por parte

del docente en la Facultad de Ingenieria de la UJGH.

En relacién a las Estrategias para alcanzar el Desarrollo Cientifico-Tecnoldgico a traves de las

Unidades Curriculares en las Carrera de Ingenieria de la UIGH.

Unidades Curriculares

Debe existir una supervision del docente en la unidad curricular de creatividad e innovacién y
una evaluacién de los resultados generados en esta, ya que es la unidad clave donde se generan
los insumos con los que el alumno podra iniciar su investigacion cientifica para luego

incorporar un desarrollo tecnoldgico.

Se requiere que en otras unidades curriculares de las carreras de sistemas y computacion, se

incluyan objetivos relacionados con la actividad investigativa.

Las investigaciones que mayormente se realizan son investigaciones basicas, pero que podrian

ser potenciales para el desarrollo de I+D

Debe evaluarse la transversalidad curricular de la investigacion en el resto de las facultades de

la Universidad.

El perfil del docente-investigador, es un factor clave para el éxito del proceso creativo que el
alumno necesita cuando realiza su actividad investigativa e innovativa. Por lo tanto, al
momento de seleccionar y asignar la carga horaria al docente para las unidades curriculares
objeto de estudio, se debera considerar si dentro del perfil del docente, hay una formacién en
investigacion; si existe un potencial liderazgo para conducir el proceso creativo del alumno y si
este docente posee una vision compartida de la importancia desarrollo de la I1+D en las

Universidades.
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e Es necesario disefiar electivas o cursos para el adiestramiento en redaccion de articulos
cientificos, propiedad intelectual y comercializacion de 1+D, tanto para el docente como para

los alumnos de la UJGH.
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Figura No. 1. Relacién Oferta / Demanda de 1+D
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Fuente: Montero (2003)

Figura No. 2. Unidades Curriculares en la Facultad de Ingenieria que orientan la Funcion de
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Fuente: Montero (2006).
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Cuadros

Cuadro No. 1. Perfil Profesiografico del Docente-Investigador en la UJGH.

Niveles de
estudio para la
investigacion

Licenciatura
Diplomado
Maestria
Doctorado

Entrenamiento

Identificar ~ los  principales  enfoques  ontoldgicos,

epistemologicos y metodoldgicos que existen.

e Elaborar propuestas de investigacion con pertinencia social,
cientifica y tecnoldgica.

e Usar herramientas cuantitativas y cualitativas

e Incorporar al quehacer educativo, las opciones teoricas,
descubrimientos y practicas, producto de su proceso
investigativo

e Redactar informes cientificos

Proteger, Transferir, comercializar y Divulgar la produccion

cientifica-tecnoldgica

Habilidades y
destrezas

Creatividad

Proactividad

Empatia

Liderazgo transformacional

Sinergia en equipo

Sensibilidad social

Negociacién y resolucién de conflictos

Cursos

Ingles
Paquetes estadisticos
Herramientas ofimaticas

Proteccion legal de la propiedad intelectual

Fuente: Coordinacion de Investigacion (2006).
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Cuadro No. 2. Produccién Intelectual que se ha generado en la Facultad de Ingenieria segun la
naturaleza de las actividades cientificas-tecnoldgicas.

Tipo de Produccion Intelectual

Actividades
cientifico-
tecnoldgicas segun
su naturaleza

Metodologia de
Estudio

Ciencia y Tecnologia Prioridades del Creatividad e
Desarrollo innovacion

Investigacion Bésica

Investigacion
Aplicada

Investigacion y
desarrollo
experimental

Divulgacion de la
Investigacion

Asistencia técnica y
consultoria

Transferenciay
comercializacion de
1+D

TOTAL

3 1 3

Fuente: Montero (2006)

Cuadro No. 2.a. Produccion Intelectual generada en la Unidad Curricular Metodologia de Estudio de la

Facultad de Ingenieria.

Naturaleza de las Actividades cientifico- Metodologia de Estudio
tecnoldgicas

Investigacion Bésica

e Monografias sobre Sistemas operativos
e Monografias sobre Pag Web
e Monografias sobre Sistemas de comunicaciones.

e Monografias sobre Redes (LAN, WAN, neuronales,
etc.)

e Monografias sobre Telematica

Monografias sobre Inteligencia artificial
Monografias sobre Robotica

Monografias sobre Sistema de expertos
Monografias sobre Software educativos

Fuente: Montero (2006)
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Cuadro No. 2.b. Produccién Intelectual generada en la Unidad Curricular Ciencia y Tecnologia de la
Facultad de Ingenieria.

Naturaleza de las Ciencia y Tecnologia
Actividades cientifico-
tecnologicas

Investigacion Basica e Formulacion de Proyectos Cientifico-
Tecnoldgicos

Investigacion Aplicada e Analisis bibliométricos y Analisis de tendencias
tecnoldgicas para la creacion de Prototipos

Divulgacion de la e Exposicién de Proyectos Tecnolégicos en la
Investigacion Expotenologia

Fuente: Montero (2006)

Cuadro No. 2.c Produccion Intelectual generada en la Unidad Curricular Prioridades del Desarrollo de
la Facultad de Ingenieria.

Naturaleza de las Actividades Prioridades del Desarrollo
cientifico-tecnoldgicas

Investigacion Bésica e Elaboracion de papers

Fuente: Montero (2006)

Cuadro No. 2.d. Produccidn Intelectual generada en la Unidad Curricular Creatividad e Innovacion de
la Facultad de Ingenieria.

Naturaleza de las Actividades Creatividad e Innovacién
cientifico-tecnoldgicas

Investigacion Basica e Identificacion de necesidades
e Seleccion de alternativas

e Generacion de ideas

Investigacion Aplicada e Desarrollo y puesta a prueba de sistemas,
Construccion de modelos, prototipos, etc.

Divulgacion de la e Expotecnologia
Investigacion

Fuente: Montero (2006)

Cuadro No. 2.d.1. Descripcion de la Produccion Intelectual generada en la Unidad Curricular
Creatividad e Innovacion en funcion de las areas prioritarias.

Naturaleza de las Actividades cientifico- desarrollo en las Areas Productos, bienes y
tecnoldgicas Prioritarias (PNCTI servicios generados
2005-2030)
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Investigacion | e Banco de Ideas e Salud ¢ Implantacion de una
Bésica plataforma tecnoldgica
e Informes de e Educacion de comunicacién LAN
investigacion para el mejoramiento
e TIC aplicadas a la de los Centros
¢ Anteproyectos de sociedad, industrias y Ambulatorios Barrio
investigacion organizaciones Adentro

Investigacion | e  Sistemas de expertos | e Gestion de laredesy | e Disefio de una

Aplicada telematica plataforma tecnoldgica
e Modelos y prototipos para el respaldo de las
actividades diarias en el
sistema ACEWIN del
Centro de
adiestramiento y
desarrollo integral
(CADI)

e Gestion tecnoldgica de
las redes LAN en la
Corporacion
BANESCO.

e Andlisis de la
Problemaética actual de
la plataforma
tecnoldgica de
interconexion de la
empresa Diebold Oltp
Systems

Fuente: Montero (2006)

CURRICULUM VITAE

Autora: Daleisy Montero. Licenciada en Trabajo Social. MSc. Gerencia de Proyectos de Investigacion
y Desarrollo. Coordinadora de Investigacion de la Universidad Dr. José Gregorio Hernandez.
Secretaria Ejecutiva del Comité Técnico de Investigacion de la UIJGH. Jefa de Cétedra de la Unidad
Curricular Ciencia y Tecnologia en la Facultad de Ingenieria. Investigador Responsable del Proyecto
de Investigacion Intitulado “Lineamientos Estratégicos que incrementen la capacidad de creacion,
investigacién e innovacion en la UJGH”.

Co-Autor: Luis Romero. Licenciado en Trabajo Social. MSc. Gerencia de Proyectos de Investigacion y
Desarrollo. Jefe de Cétedra de la Unidad Prioridades del Desarrollo en la Facultad de Ingenieria.

Montero 23 de 23



